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Nové budovy rakouskych knihoven

Gerald Leitner, Heike Merschitzka (Linec) a Helmut Windinger (Salcburk)

Resumé:

Knihovny ve svéteé i v Rakousku zaZivaji konjunkturu navzdory proroctvim neodvratného konce.
V pribéhu poslednich cca dvaceti let vzrostla navstévnost rakouskych knihoven o vice nez 40 %.

Nové informacni a komunikaéni technologie nezasadily knihovnam smrtelnou ranu — naopak
— daly jim nové podnéty. Vznikla cela nova koncepce knihovnické prace, ktera se vice nez drive
zaméfuje na uZivatele a na jejich pfani a potfeby. Dal$im indikatorem stoupajici vitality a atraktivity
knihoven je aktualni stavebni boom v oblasti budov knihoven.

Problémem pii prosazovani stfednich a malych knihoven v Rakousku je zejména neexisten-
ce knihovniho zakona, ktery by knihovnam zajistil existenci, finance a definoval jejich standardy
a sluzby. Verejné knihovny jsou zavislé na libovuli zfizovatelt. Rakousko proto potrebuje existenci
zodpovédné a moderni knihovnické politiky finanéné podporované na spolkové i zemskych urov-
nich.

Mezi vyznamné budovy knihoven patfi videriska Hlavni knihovna (Wiener Hauptbibliothek), ote-
viFena v roce 2003 s velkym medialnim ohlasem. Knihovna se stala nejen magnetem pro publikum,
ale také novym charakteristickym symbolem Vidné. V posledni dobé ji nasledovaly mésta Linec,
Styrsky Hradec a Salcburk se svymi knihovnami. Autofi charakterizuji tyto knihovny po strénce
architektonické i z hlediska koncepce sluzeb.

Klicova slova: verejné knihovny — vyuZivani kniQoven — knihovni budovy — zafizeni a vybaveni
knihoven — knihovnické sluzby — Videri — Linec — Styrsky Hradec — Salcburk — Rakousko.

Summary:

World and Austrian libraries are experiencing boom in spite of predictions of their inevitable
end. The use of Austrian libraries increased about more than 40 % during the last ca. twenty years.

New information and communication technologies didn't strike a fatal blow to libraries. On the
contrary they gave them new impetus.The new concept of library work came into existence, more
than ever concentrated on users, their wishes and needs.

Increasing vitality and attraction of libraries is also indicated by architectural boom in library
buildings construction.

One of Austria’s major problems concerning middle and small libraries is absence of a library act,
which would guarantee existence and funding of libraries and define their standards and services.
Public libraries are dependent on arbitrariness of local authorities. That's why Austria needs a liable
and modern library policy supported on both federal and regional levels.

One of the major library buildings is the Wiener Hauptbibliothek (city library in Vienna) opened in
2003 with a great interest of media. The library made not only a magnet for public, but also the new
symbol of Vienna. Its followers are recently Linz, Graz and Salzburg with their libraries. The authors
describe these libraries, their architecture and the concept of their services.

Keywords: public libraries — use of libraries — library buildings — library equipment — library services
— Vienna — Linz — Graz — Salzburg — Austria.
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Knihovny po celém svété, tedy i v Rakousku, zazivaji konjunkturu. Ze skladist
a uschoven tisténych médii ¢i ptj¢oven knih se stavaji moderni knihovny — mista komu-
nikace a pfijemného traveni ¢asu.

Kdokoli by se tak pfed 15 €i 20 lety pokusil uspofadat kongres na téma budovy
knihoven, vypadal by jako nepolepSitelny nostalgik neschopny jit s dobou. V prognos-
tickych kruzich bylo trendem rozmlouvat o umiracku, ktery knihovnam zvoni. Kniham se
prorokoval neodvratny konec. Ohromné knihovni fondy se povazovaly za symbol minu-
lych dob. V €asech novych informacnich a komunikaénich technologii se knihovny jevily
beznadéjné zastaralé. Jeden z nejvyznamnéjSich guru digitalni spole¢nosti, feditel re-
nomované medialni laboratofe MIT (Massachusetts Institute of Technology Media Lab)
Nicholas Negroponte, zastaval vyhranény nazor, Ze knihovny jako produkt primyslové
revoluce konéi.

Ubéhlo dvacet let a knihovnictvi je dnes vitalnéjSi nez kdykoli dfive. Jak rakouské
knihovny, tak knihovny celého svéta prozivaji rozmach. V poslednich letech se neo-
bycejné zvysila atraktivita Rakouské narodni knihovny, rakouské univerzitni knihovny
se nevyhybaji srovnavacim analyzam v mezinarodnich méfitkach a vétSina zemskych
knihoven se povazuje za Ziva a akceschopna zemska kulturni centra.

Rakouskeé vefejné knihovny pfesahuji navstévnosti jakoukoli jinou vzdélavaci insti-
tuci. Minuly rok byl rekordni: vefejné knihovny poprvé zaregistrovaly vice jak 10 mil.
navstévnika. Bez vefejnych a Skolnich knihoven by — a to je tfeba si fici na rovinu — ne-
bylo v Rakousku mozné celoplo$né zajistit lokalni informacni a literarni potfeby.

Negroponte se dopustil fatalniho omylu, domnival-li se pocatkem 90. let, Ze knihovny
ztrati uzivatele. Naopak — v prabéhu necelych dvaceti let vzrostla navstévnost rakous-
kych knihoven o vice jak 40 %.

Dalsim indikatorem jejich stoupajici vitality a atraktivity je aktualni stavebni boom.
V jednom z poslednich Cisel €asopisu ,Architekturwettbewerb” se piSe doslova:
»V poslednim desetileti pfedstavuji novostavby knihoven nejdynamictéji se rozvijejici
oblast stavebnictvi.“ A nejde jen o samotny fakt novostaveb, ale také o to, Ze jsou mimo-
fadné atraktivni a obdivuhodné.

Pritazlivost budov knihoven objevili Spi¢kovi architekti: pfehled knihovnich novosta-
veb a jejich architektl se ¢&te jako ,Who's Who mezinarodni architektonické smetanky*
— v Berliné Norman Foster, v Zirichu Santiago Calatrava, v Cottbusu Herzog & de Meu-
ron, v Pafizi Dominique Perrault, v Drazdanech Ortner & Ortner, anebo Rem Koolhaas
v Seattlu (Seattle Public Library).

Negroponteova domnénka, Ze knihovny skonéi, se ukazala jako naprosto mylna.
O knihovny je vétsi zajem nez kdykoli pfedtim. Zménily se totiz tak dikladnég, Ze si to
téZzko mohl predstavit. Nové informacéni a komunikaéni technologie rozhodné nezasadily
knihovnam smrtelnou ranu — naopak — neobycejné je ozivily a dynamizovaly. Vznikla
cela nova koncepce &i filosofie knihovnické prace, ktera se vice nez dfive soustfeduje
na uzivatele a na jeho pfani a potfeby.

V poslednich dvaceti letech se knihovnicka prace, funkce knihoven a v dlsledku toho
také pozadavky na budovy knihoven (napf. videfiskou Hlavni knihovnu, Wissensturm
v Linci &i novou Méstskou knihovnu v Salcburku) radikalné proménily. KdyZ to trochu
pfeZzenu: knihovny — sklady ti§ténych médii a uspéchané navstévované pujcovny knih
— se transformovaly na mista komunikace a pfijemného traveni €asu.
jici treti mista“. Ta povaZuje z celé fady pfi¢in za spoleéensky nesmirné dulezita. Pro
tento ucel disponuji vyjime€nym potencialem pravé knihovny.

Nechci skryvat, Ze rakouska specifika prosazovani stfednich a malych knihoven
neulehCuji. Jejich situace je obtizn&jsi nez v jinych evropskych zemich zejména proto,
Ze Rakousko patfi mezi téch nékolik malo evropskych statl, kde neexistuje knihovni za-
kon, ktery by knihovnam zajistil existenci, finance a definoval jejich standardy a sluzby.

V nasi zemi jsou vefejné knihovny mimofadné zavislé na libovlli zfizovatel(. Tomu
také odpovida heterogennost rakouského knihovnictvi. Ve Vorarlbergu maji obyvatelé
ve srovnani s Korutany k dispozici dvojnasobek médii, ktera se pujéuji — to si musite
vychutnat - sedmkrat vice nez v Korutanech.

CISLO 2 /2009 / Ro¢nik 20



006

Za této situace Ize v Rakousku jen t€zko mluvit o néjaké rovnosti Sanci v pfistupu
k literatufe a informacim.

Je to absurdni — predstavte si, ze by Skolni rozpocty, vybaveni $kol, velikost tfid,
pocet ucitell, ale i Skolni osnovy a jejich obsah zavisely pouze na rozhodnuti a libovuli
pFislusného obecniho zastupitelstva. Existenci zodpovédné a moderni knihovnické po-
litiky finan€né podporované na spolkové i zemskych Urovnich povazuji za — z hlediska
potfeby vyvolani pozitivnich zmén — zcela nezbytnou. Na vypracovani takové politiky
musime soustfedit vSechny sily!

Nejlepsim argumentem pro vystavbu nové budovy knihovny je existence vydafené
a pozoruhodné knihovny nékde v sousedstvi — zfetelné se to ukazuje na pfikladu a vlivu
videnské Hlavni knihovny (Wiener Hauptbibliothek).

Své brany knihovna oteviela roku 2003. Medialni ohlas byl dramaticky a knihovna
se stala nejen jakymsi magnetem pro publikum, ale také novym charakteristickym sym-
bolem Vidné.

Novéa Hlavni knihovna se stala katalyzatorem vystavby rakouskych knihoven. Je-
jimi nasledovniky jsou v posledni dobé zemska hlavni mésta Linec, Styrsky Hradec
a Salcburk. Jesté pfed nedavnem by si zde nikdo nedokazal predstavit realizaci novych
knihovnich budov v takovych dimenzich a v takovém architektonickém pojeti.

Hlavni knihovna mésta Vidné

K otevfeni nové vlajkové lodi videriskych knihoven (Biichereien Wien), Hlavni knihov-
ny na Gurtlu, doSlo po péti letech diskusi, vystavby a zafizovani 7. dubna 2003: uziva-
telim bylo zpfistupnéno 240 000 knihovnich jednotek, 60 000 audiovizualnich médii, 62
pracovnich PC, 48 pracovnich stanic s pfistupem k OPAC, 40 audiovizualnich pracov-
nich mist. To vSe se intenzivné vyuziva — za prvni mésic se do knihovny pfihlasilo na
5 500 novych ¢tenafu — a je to trvaly trend.

Enormni zajem verejnosti se projevoval jesté pred otevienim knihovny: snad jesté
nikdy se v Rakousku o novostavbé knihovny tak Siroce a podrobné v tisku, rozhlase
i televizi nereferovalo.

Nebylo divu, jednalo se prece o rakouskou nejvétsi novostavbu vefejné knihovny,
navic architektonicky nesmirné zajimavou: pohled pfitahuje predevsim lakavé, velko-
ryse dimenzované vngjsi schodisté, rozlozené impozantné od uzsi strany, oteviené do
namésti Urbana Loritze (Urban Loritz-Platz), az po stfechu budovy. Schodisté prolamuiji
vstupy do knihovny a do metra a svou otevienosti pfitazlivé kontrastuje spiSe uzaviené
delSi strané ,knihovni lodi“.

Dojem z budovy zesiluji vnitfni prostory: svétla a oteviena vstupni zéna, do jadra
budovy spusténa ovalna svételna Sachta a prosklena zadni fasada s fascinujicim vyhle-
dem na Viden. Pozitivni pocit z knihovny umocriuje provedeni pracovnich mist a stanic
pro praci s internetem, audiovizualnimi dokumenty apod.

Impozantni architektura budovy reaguje na nékteré vyslovené problematické prvky
zadani: podminky pamatkové ochrany, pozadavek zaclenéni stfechy, polohu nad met-
rem a problém propojeni s nameéstim nachazejicim se pfed knihovnou. Vznikla budova,
ktera plasobi vyjimecnou formou a je ve Vidni pevné ukotvena.

knihovna
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Linec

Linecky ,Wissensturm“ byl vefejnosti pfedan po dvou a pulleté vystavbé 15. zafi
2007. Pro knihovnu to byl pomérné bouflivy rok: ménila svlj automatizovany knihov-
nicky systém (Libero od firmy Lib-It), veSkery provoz pfizpUsobovala pouziti ipt RFID,
realizovala novou vystavu a prebirala rekonstruované prostory.

Prvnim zatéZovym testem budovy a zaméstnancu byl den otevienych dvefi, ktery
k navstévé a prohlidce nové budovy a k uc€asti na fadé doprovodnych akci vyuzilo na
15 000 zvédavych navstévnikd a navstévnic, mladych i starych.
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Budova poskytuje pFistieSi ustiedi linecké Mést-
ské knihovny a Lidové univerzity, linecké Medial-
ni dilné (kde je mozné ve vlastni reZii produkovat
televizni a rozhlasové vysilani) a vzdélavacimu
stfedisku LeWis (Lernen im Wissensturm), které
pfipravuje pro zajemce jakéhokoli véku pod ve-
denim specializovanych Skoliteld kurzy vyuZiva-
jici moderni vyukova média. Tézistém vyuky jsou
jazyky, vypocetni technika a zakladni vzdélavani.
Pro akce je k dispozici skvéle technicky vybaveny
sdl pro zhruba 200 u€astnikld. Ve foyeru je umis-
téno obcerstveni — Tapas-Bar ['be] — nabizejici
pFijemny oddychovy prostor a slusny vybér napoja
a Spanélsko-portugalskych specialit. Zvédavce vy-
veze panoramaticky vytah do 15. podlazi do vysky
63 m, odkud je mozné se poté&sit rozhledem po Lin-
ci, méstu kultury a prdmysilu.

Méstska knihovna se tak po 70 letech strave-
nych na Museumstrasse 15 dostala do Uplné no-
vého okoli v bezprostfedni blizkosti lineckého
Hlavniho nadrazi. Se zmé&nou mista souvisi dobra
dosazitelnost vefejnou dopravou a moznost vyuziti
podzemnich garazi za ,povrchovy* tarif.

Na pfibyvajici ¢tenare a ¢tenarky, kterym nebyly sluzby knihovny po tfimési¢ni dobu
stéhovani pFistupné, ¢eka 110 000 knihovnich jednotek rozmisténych po tfech a pul pat-
rech, resp. na 2 300 m2. Prvni statistiky vypuajcek vykazuji potésujici 25% vzrast. Zhruba
tfetinu fondu tvofi DVD, CD, CD-ROM a videomédia, kterd jsou umisténa v pfizemi.
K dispozici jsou zde odpovidajici pfehravace. ,Trzisté“ nabizi na krychlovych regalech
média s nabidkou aktualnich témat, pohled navstévnika ale nejspise utkvi na kruhovité
usporadaném uryvku z textu Margit Schreinerové — ,15 zpusobd, jak spravné pouzivat
knihovny* — ktery autorka osobné prednesla na kongresu BVO roku 2006. Piedstavuje
zaroven prvni literarni zminku o ,Wissensturmu®. V pfizemi je také umisténo jedno ze
sedmi nauénych oddéleni — ,Pfiroda a technika“, dale Satna, akvarium s knihovnickou
rybou (Bruno je maskot knihovny) a samoobsluzna vypUjéni zéna.

V Iété byla vSechna média vybavena a zabezpecena Cipy RFID, které je mozno nadi-
tat prostfednictvim odpovidajicich anténnich rama. Ctecky ¢arovych kodl se pouzivaji
jiz jen pro nacitani ¢tenarskych prikazi. Pro vypujcovani a vraceni médii mohou &te-
nafi vyuzivat pét samoobsluznych vypUjénich zafizeni a jeden automat od firmy 3M pro
vraceni vypujéek (mimochodem v Rakousku prvni). V rdmci nové zavedené sobotni vy-
pujéni doby (10-15 hod.) pracuje knihovna v €isté samoobsluzném rezimu. Po zbyvajici
dny v tydnu je ve foyeru k dispozici ,One-Stop-Shop®, ktery ve spolupraci se stfediskem
sluzeb soustfeduje nabidku vSech zde pracujicich instituci (lidovéa univerzita, knihovna,
obg&anska poradna).

Kolem jednoho z vytah( se po tocitém schodisti zfizeném podle pfikladu ulmské
Méstské knihovny dostaneme do mezipatra s nabidkou ¢asopist a denniho tisku — je to
takové ,orli hnizdo® s dobrym vyhledem na déni ve foyeru.

knihovna
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Prvni patro je v protikladu k ruchu v pfizemnim vstupnim prostoru koncipovano
jako oaza klidu a soustfedéni. Zakladni dojem z tohoto prostoru: pracovni a poslechova
mista a formaini jazyk vécného pofadani. Je zde k dispozici volny vybér z veskerych
nauc¢nych médii roz¢lenénych do dil¢ich celkl: ,Kultura a kreativita“, ,Zdravi a zdravy
zivotni styl“, ,Spolec¢nost a politika“, ,Domov a bydleni®, ,Jazyky® (v€etné cizojazycné
knihovny vécné zamérené na téma ,Migrace®) a ,Zakladni vzdélani a volba povolani*.
Pro jednodusSi orientaci jsou jednotlivé celky rozliSené barevné a nadpisy, které se
v jednotném stylu pouzivaji k oznacovani regalu, jednotlivych médii a v orientacnim sys-
tému knihovny. Tematické celky se zacaly postupné definovat ve spolupraci s lidovou
univerzitou, nyni se o né staraji a dale je rozvijeji smiSené pracovni tymy z obou insti-
tuci. Na stejném patie je také umisténo oddéleni hudebnin (redukované o fond orches-
tralnich partitur, které jsou trvale zaptjéeny knihovné linecké Brucknerovy univerzity)
a nabidka CD s klasickou hudbou. Specialné projektované regaly s kapacitou zhruba 50
CD/m umoznuji CD atraktivné prezentovat z ¢elniho pohledu.

Na malé podesté sidli Skolici stfedisko LeWis, které nabizi nejriznéjSi vzdélavaci
pomdcky — elektronické, akustické, optické i tisténé. Skolitelé pomahaji pri vybéru médii
a pfi prekonavani nejriiznéjsich problému souvisejicich s u¢enim. PC jsou zde vybavena
fadou specializovanych program( a zpfistupriuji rovnéz server s nabidkou vyukovych
program0. Celou elektronickou nabidku LeWis je mozné vyuzivat za poplatek 3 EUR/
hod. Dopliuji ji komfortni poslechova mista a mista uréena pro sledovani videonabidky,
informacni pulty a dal$i pracovni mista. Pravé zde se nejvyraznéji ukazuje vyhodnost
prostorového propojeni knihovny a lidové univerzity, ¢i jinak - jejich informacnich a pe-
dagogickych kompetenci.

Dilezitou soucasti Méstské knihovny je oddéleni pro déti a mladez, které konecné
nalezlo definitivni, laskypIné pfipravené utocCisté ve druhém patfe. Déti po jim uréené
nabidce vSech zafizeni Wissensturmu provazi postavi¢ka KiWi (Kinder in Wissensturm)
— vysledek kreativni soutéze. Déti se urcité citi mezi pestrymi CD-zvifatky a dvéma
ohromnymi knihomoly plnymi obrazkovych knih dobfe a mohou zde aktivné travit ¢as
jak s rodici, tak i bez nich. Hned naproti se na stejném patfe nachazi oddéleni beletrie
pro rodiCe a mladez, které nabizi i dnes tak zadané mluvené knihy. Pfechod z détského
oddéleni do oddéleni pro dospélé tvori nabidka science fiction a hra¢sky koutek s na-
bidkou her pro jakykoli vék.
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Nad kancelafskymi prostory (3. - 5. patro) se v 6. — 15. patfe nachazi u€ebny lidové
univerzity. V desatém patfe se kromé télocvien a oddechovych prostord Ize obdivo-
vat Skolni vyukové kuchyni s pozoruhodnym panoramatickym vyhledem. Dale jsou zde
k dispozici kreativni prostory s nejmoderné;jSim vybavenim, patro po€itaCovych u¢eben
a nejraznéjsi prostory pro seminare.

Cela budova je zafizena v duchu zasad bezbariérového pfistupu. Osobam s vada-
mi zraku a nevidomym umoznuje orientaci v budové taktilni orientaéni systém vcéetné
prostorového planu. Indukéni smyéky umoznuji sledovani kursu a prednasek i sluchové
postizenym. V8echny prostory jsou zpfistupnéné vozi¢karim, toalety pfizplsobeny té-
lesné postizenym a soustava vnéjSich vytah( je k dispozici $patné pohyblivym osobam
i v pfipadé pozaru.

Po zdafilém rozjezdu se ve Wissensturmu dennodenné objevuji nové moznosti
dalSiho rozvoje knihovnickych aktivit. Obyvatelé Lince postupné zacinaji vyuzivat cely
potencial propojeni moderni infrastruktury budovy a vzdélavacich zafizeni, ktera se zde
nachazeji.

Salcburk

Nova salcburska Méstska knihovna zahajila provoz 7. ledna 2009 na misté byvalého
Lehenského stadionu. Zahajeni provozu nasledovalo 9. ledna velkolepou slavnosti
s ohflostrojem.

Nova Méstska knihovna pfirostla obyvatelim Salcburku od po&atku k srdci. V prvnim
pololeti dosahl pocet vypujcek 530 000, to znamena narlst 26 % oproti srovnatelnému
obdobi loriského roku. Za stejné obdobi pfesahl po¢et novych &étenafll 6 000, z toho vic
jak tfetinu tvofily déti a mladez.

Méstska knihovna je sou€asti celkového planu stavebniho rozvoje mésta, uskuteéné-
ného pod nazvem Nové centrum Lehen. Lehen je méstské &tvrt’ Lince s nejvysSim po-
¢tem obyvatel, nejhustsi socialni siti a nejvy$sim poétem pristéhovalcl. Cilem méstské
politiky je zastavit viditelny upadek této Ctvrti a nastartovat jeji novy vzestup.

Architektonicky projekt je vysledkem celoevropské soutéze, na niz se podilelo na 140
architektonickych kancelafi. Vitézny projekt studia Halle 1 byl realizovan ve spolupraci
salcburského stavebniho druzstva a videriské realitni kanceléie. Stavebni zamér ziskal
roku 2007 spolu s dalSimi méstskymi projekty Cenu Otto Wagnera.

Projekt Nové centrum Lehen sestava z vice staveb. Nad mistem byvalé zapadni tri-
buny Lehenského stadionu bylo vybudovano obchodni centrum. Knihovna tvofi jakousi
provozni osu mista, nad kterym se ve vySce 32 m vznasi panoramaticky bar dostupny
specialnim Sikmym vytahem. Z baru se otevira uzasna vyhlidka na salcburské Staré
mésto. Knihovna je z pfizemi dostupna tfemi vytahy a velkym, v prostoru zavéSenym
schoditém.

knihovna
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V prostoru byvalé sportovni plochy stadionu byl zfizen vefejny park, ktery za teple;jsi-
ho pocasi zve k posezeni na kruhovém schodisti. Na protéjsi strané byl na misté byvalé
vychodni tribuny vybudovan obytny celek — v budové se také nachazi méstska vice-
ucelova hala s kapacitou 250 osob, stfedisko pro seniory a cateringova firma. VSechny
obchody obchodniho stfediska jsou stejné jako knihovna pfistupné pfimo z prostran-
stvi pfed budovami, které je pred nepfizni po€asi chranéno previsem nejvyssiho patra
knihovny a Ize je rovnéz vyuzit pro pofadani verejnych akci.

V blizkosti Méstské knihovny se nachazeji zastavky péti méstskych autobusovych
linek. Knihovna je také napojena na sit méstskych cyklistickych stezek. Koncem roku
zlepsi dostupnost knihovny nova zastavka S-Bahn. Knihovna lezi v blizkosti hlavni
meéstské dopravni osy, ulice Ignace Harrera (Ignaz-Harrer-Stral3e), ze které Ize odbo-
¢it do podzemnich garazi umisténych pfimo pod budovou s moznosti dvouhodinového
bezplatného parkovani.

Otevieni lehenského centra prfedchazely tfi roky naroénych projekénich praci, sta-
vebnich pfiprav a vlastni vystavby. Pracovni tym musel feSit fadu dalSich probléma.
V dusledku slouceni tfi oddéleni (mediatéka, hlavni knihovna, knihovna pro déti) do
jedné budovy bylo nutné nové vyresit stavéni a systematické tfidéni fondd, vytvofit nové
tematické a zajmové celky a cely systém doladit. Do elektronického katalogu bylo nutné
doplnit nové lokace médii, ktera byla opatfena novymi etiketami. Kromé toho byl cely
fond vybaven ¢ipy RFID. Cela prace byla naplanovana tak, aby byla dokoncéena jesté
pred kolaudaci nové budovy a stéhovanim.

Knihovna pfevzala novou budovu do pouzivani v fijnu 2008, po dva nasledujici mési-
ce budovu zafizovala a vybavovala. Po celé toto obdobi poskytovala své sluzby ve staré
budové bez jakychkoli omezeni. V prosinci se provozy ur¢ené ke stéhovani uzavrely.
Vlastni stéhovani fondd probéhlo v péti dnech prvniho prosincového tydne. V této dobé
bylo ze 150 000 knihovnich jednotek fondu asi 31 % vypujcenych. Zbyvajici prosincové
dny knihovna vyuzila na pfipravné prace v nové budoveé a na instalaci vypocetni techni-
ky a zafizeni pro praci s €ipy RFID.

Test zafizeni RFID probéhl rychle: odpovidajici technika byla jiz od podzimu v piném
provozu v byvalé mediatéce. Uspésny test byl ostatné jednim z kritérii vybérového fize-
ni pfedchazejiciho nakup technologie RFID pro novou budovu. Cela akce se velmi pozi-
tivné osvédcila: obvyklé détské choroby souvisejici se zavadénim nové technologie byly
jesté prfed zahajenim provozu v nové budové zvladnuty, integrace jednotlivych systému
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probéhla na podzim a kromé toho se jiz uzivatelé v pouzivani nového samoobsluzného
vypujéniho systému orientovali.

Cely vypUljéni systém bylo mozné v plném provozu spustit jiz ode dne otevieni
knihovny, neboli bézel i v den slavnostniho zahajeni. Narocnym testem prvnich dn(
prosla jak technicka infrastruktura knihovny, tak tym pracovnik( bez potizi. Jisté tomu
napomohla i dvoudenni pauza mezi vlastnim technickym spusténim provozu a oficial-
nim otevienim knihovny.

Ze zpétného pohledu Ize konstatovat, ze se pro hladky chod celého projektu, zejmé-
na z hlediska vybavovani a zafizovani knihovny, osvédcilo to, Ze méla plnou kontrolu
nad jeho celkovym rozpocétem a disponovala tak vici jeho dodavatelim a architektiim
statusem pfimého zadavatele. V ramci fixniho projektového controllingu bylo mozné
zajistit bezproblémovou spolupraci s povéfenymi méstskymi stavebnimi odborniky.

Jesté pred zahajenim vSech projekénich praci byl jako symbol zmény pro knihovnu
navrzen novy firemni vizualni styl (corporate design) a byl opustén stary nazev ,Stadt-
bicherei“. Barvy vizualniho stylu — ¢ervena, stfibrna, ¢erna a bila — také dominantné
pronikly do vnitfniho designu knihovny, pfedev§im samoziejmé v podobé vSudypritom-
né Cervené kobercové podlahové krytiny. Novy vizualni styl ur€il vzhled vSech informac-
nich a propagacnich materialt knihovny az po jeji oznaceni.

Zakladnim rysem knihovny je oteviena koncepce jejich prostord. Vychazi z architek-
tonického pojeti celé budovy a je knihovnou védomé akcentovana od pocatku projekeni
prace. Détem je ve druhém patfe k dispozici 700 m? prostoru, zbyvajici oddéleni knihov-
ny vyuzivaji 3 200 m? volné prachoziho prostoru tfetiho patra. Administrativni Utvary
knihovny se nachazeji ve druhém patfe.

Obzvlastni duraz se kladl na to, aby byly prostory vizualné snadno pfehlédnutelné.
VSechny regaly tfetiho patra jsou pfimo pfistupné z téméf 7 m Siroké ,ulicky” tvofici pfi-
stupovou osu celého prostoru. Nejsou zde zadné ,skryté” regaly. Ze strany uli€ky jsou
regaly vyrazné oznacené tak, aby napisy bylo mozné &ist v chlizi. Ve vitriné je na ploSe
12 m umistén orientaéni plan, ktery opticky zvyraziiuje prostorové tematické uspofada-
ni. Podél celé uliCky jsou instalovana pfistupova mista k elektronickému katalogu, kde
se orientacni plan prezentuje v jiné podobé. Nabidka oddéleni pro déti se ¢leni pod-
le v&kovych skupin, pfi€emz jejich vyznaceni je umisténé na vyraznych interiérovych
prvcich,napf.nasloupech.Dulezité orientacninapisyjsouvyhotovenénadmérnympismem
pfimo na zdech a mobiliafi knihovny.

knihovna
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Jak jsem se jiz zminil, do prostori nové Méstské knihovny byly integrovany ftfi
puvodné prostorové samostatné provozni celky: knihovna pro déti, mediatéka a hlav-
ni knihovna. DuUsledkem integrace nebylo jen nové uspofadani volného pfistupu, ale
také jeho organizace. Jednotlivé soubory médii byly slou¢eny do tematickych oddéleni
(tzv. portalt) a odpovidajicim zplsobem prezentovany. Portaly Ize srovnavat s tzv. ka-
binety jinych knihoven. Zaroven se ale nepfistoupilo k vytvafeni organizacnich jednotek
odpovidajicim jednotlivym portaliim (ve smyslu knihoven v knihovné) — synergicky efekt
nového usporadani by pak pfisel nazmar.

Ve volném vybéru se jiz nerozliSuje podle typu médii, ale podle jejich obsahu a té-
mat. Nau¢na videa a CD-ROM se zaclenuji do fondu naucné literatury, prave tak, jako
odborné Casopisy. VSechny typy médii se ve volném vybéru nabizeji v jedné tematicky
¢lenéné fadé. Mezi beletrii se ,en face®, aby byly snadnéji rozeznatelné, viazuji mluvené
knihy.

Cely vypUjéni proces bézi, s vyjimkou rezervaci, za vyuziti Cte€ek RFID prakticky na
sto procent v samoobsluzném rezimu. Média se vraci u pultu v pfizemi. Zde se rovnéz
vracené jednotky kontroluji, je tu k dispozici pokladna. PoSkozena média se okamzité
predavaji k opraveé ¢i odprodeji. Vracené jednotky se zde tfidi a ukladaji do voziku, které
se osobnim vytahem dopravuji do obou pater. Pult disponuje vlastnim vstupem do vytahu,
ktery miize pracovat v pfednostnim rezimu.

Obsazenost pultl se Fidi aktualni situaci — zpravidla 2 — 4 pracovnici. Jeden knihovnik
je stale pfitomen u pultu v pfizemi, ostatni se pohybuji v celém prostoru knihovny, jsou
zietelné oznaceni jako pracovnici knihovny a jsou kdykoli zakaznikim a zakaznicim
k dispozici.

Ve druhém a tfetim patfe nebyly pulty umysiné zfizeny vzhledem k tomu, ze by
to neucelné ztézovalo flexibilni a efektivni nasazeni pracovnikd knihovny. Poradenské
sluzby se nicméné ¢tenarim nabizeji na vice ,styénych bodech® knihovny. VeSkeré vy-
pujéni procesy a referencni sluzby funguji od pocatku hladce, nebylo nutné je nijak
pfizpGsobovat.

Pro vefejné akce knihovny jsou kromé velkého prednaskového salu k dispozici
i dalsi mista: do prostoru knihovny je ve tfetim patfe zaclenén ,détsky pokoj“ a dalSi dvé
mistnosti oddélené sklenénymi plochami. V jedné z nich je mozné bezplatné pracovat
s internetem, Citarna je — jak jiz vyplyva z jejiho nazvu — uréena predevsim pro pred-
¢itani. VSechny mistnosti jsou pIné pfipravené pro verejné prezentace. Kromé toho se
i ve voIné pristupnych knihovnich prostorach nachazeji zony, ve kterych je mozné bez
problému poradat akce az pro 150 osob. Pfed oddélenim pro déti a mladez se nachazi
velké ,sedaci schodisté“, které je vhodné predevsSim pro pofadani uvodnich instruktazi.
Dale je jesté k dispozici zvukové izolovana mistnost s klavirem: zde umisténé kfidlo
mohou uzivatelé po pfihlaSeni volné pouzivat.

Knihovna nabizi celkem 200 pracovnich mist a mist k sezeni. 45 mist je vybave-
no pristupem k internetu, resp. audio- a videopfehravacem. ZvySeni poc¢tu pracovniki
umoznilo od unora rozsifit navstévni dobu o sobotu, 10-15 hod.

Rakousko se tfemi novymi projekty novostaveb verejnych knihoven pfihlasuje k ev-
ropskym knihovnam. Doufejme, Ze budou nasledovat projekty dalsi.

Preklad Jindrich PilaF
jindrich.pilar@nkp.cz
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