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Navrh konceptu optimalizace ¢eské sité knihoven podie

Finska

PhDr. Jan Cerny

Resumé:

Tento ¢lanek se tyka optimalizacnich krok( ¢eské sité knihoven ve tfech oblastech: struktura
sité, financovani a legislativa. Autor tohoto konceptu popisuje tyto tfi entity v prostredi Finska a
nasledné se je snaZi aplikovat na ¢eské podminky.

Klidova slova: Finsko — Cesko — vefejné knihovny — legislativa knihoven — knihovni sluzby — fi-
nancovani — srovnavaci knihovnictvi — optimalizace.

Summary:

The paper concerns to optimization steps in three areas: library network structure, financing and
legislation. The author of this concept describes these three entities in the Finnish environment and
tries to apply them on the Czech condition.

Keywords: Finland — the Czech Republic — public libraries — library legislation — library services
— financing — comparative librarianship — optimization.

Ceské vefejné knihovnictvi v komparaci s finskym modelem bylo tématem rigorézni
prace obhajené na Ustavu informacnich studii a knihovnictvi v Praze v roce 2010. V
nasledujicim ¢lanku bych rad pfedstavil strukturu, financovani a legislativu finského kni-
hovnictvi s dirazem na moznou inspiraci pro ¢eské prostredi.

Analyza struktury

Ve Finsku funguje nasledujici model vefejného knihovnictvi, ktery je v mnoha ohle-
dech jednodu$Si nejen z organiza¢niho hlediska, ale i co se ty€e transparentnosti.
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Dale v textu se budu detailné zabyvat, namisto popisu funkce a sluzeb centralni
knihovny, provinénimi regionalnimi knihovnami a méstskymi knihovnami ve Finsku.

1) Regionalni knihovnu zfizuje podle finského knihovnického zakona mésto, pficemz
touto funkci ji povéfuje ministerstvo Skolstvi. Mésto pfitom musi s tou funkci souhlasit.

Jeji funkce potom upravuje knihovnicky dekret, ktery je definuje takto:

« podporuje informaéni a meziknihovni vypujéni sluzby vefejnych knihoven ve svém
regionu;

» rozviji informacni sluzby vztahujici se k vlastnimu okruhu €innosti;

»  zajistuje vzdélavani pracovnikl v oblasti novych forem ¢innosti a rozvojovych pro-
jektd knihovnické prace;

» vykonava dalSi funkce stanovené pfisluSnym ministerstvem.

Pokud opustime zakonné definice, Ize sumarizovat dal$i funkce regionaini knihovny
nasledovné:

» zajiStuje komplexni knihovnické sluzby v dané lokalité;

»  vytvafi, aktualizuje a udrzuje databazi informaci tykajici se regionu, popf. provadi
monitoring tisku a relevantni ¢lanky rovnéz v databazi zpfistupriuje;

» poskytuje pfistup do databaze ostatnim knihovnam;
» informuje ostatni regionalni knihovny o déni ve své oblasti;

» spolupracuje s ostatnimi knihovnami, a to zejména na pofadani odbornych setkani
a seminarq;

» pro méstské knihovny v regionu funguje jako odborny poradce;

* na pozadani zajistuje knihovnické sluzby jiné obci (spole€né s ostatnimi vefejnymi
knihovnami).

Jiz na prvni pohled je zfejmé, zZe v podstaté stejné funkce plni v obdobném rezimu
i Ceské krajské knihovny. Hlavni rozdil tedy spociva v neexistenci regionalni funkce
knihoven. Finsky knihovni zakon zadnou z regionalnich knihoven nepovéfuje tim, aby
se starala o fondy ostatnich knihoven a rozvoj jejich sluzeb. Jak vyplyva z uvedenych
funkci, regionalni knihovna viéi ostatnim knihovnam velmi promptné reaguje zejména
v MVS, vzdélavani knihovnikl v regionu a v rozvijeni regionalnich knihovnickych aktivit.

2) Méstské knihovny podle knihovnického zakona ma povinnost zfidit obec. Jejich
funkce se daji shrnout predevsim do nasledujicich bodu:

vypUjéni sluzby;

akvizice fondu;

MVS;

zajisténi internetového pfipojeni;

propagace knihovny;

spoluprace s ostatnimi mésty, které pozadaji o kooperaci pfi zajiStovani sluzeb
knihovny;

» sluzby knihovny musi zajiStovat kvalifikovany pracovnik.

knihovna
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Zasadni rozdil oproti Ceskému vefejnému knihovnictvi je ten, Ze finské obce musi
zajistit knihovnické sluzby v ramci svého samospravniho tizemniho celku', coz jim ukla-
da knihovni zakon. Oproti Cesku to je vyznamny rozdil v legislativé. U nas povinnost
provozovat knihovnu, popf. zajistit jeji sluzby, neexistuje. Existuji dvé moznosti, jak pro
Finy tyto sluzby zajistit.

1) Vybudovat samostatnou knihovnu za pfispéni ministerstva Skolstvi.
2) Kooperovat napfiklad se sousedni obci, ktera jiz knihovnu provozuje a pozadat
o zastavku bibliobusu, pop¥. bibliolodé.

Timto opatfenim tak dochazi k G€innému rozlozeni knihovnickych sluzeb po celé
zemi, bez nutnosti provozovat mnoho stovek neefektivnich knihoven (popf. jejich po-
bocek.)

Analyza financovani

Finsko je ke své knihovni siti velmi $tédré, coz plati i pro ostatni skandinavskeé staty.
Hlavni prostfedky pro finské vefejné knihovny pochazeji ze dvou zdroju:

1) Obce

Financovani knihoven na arovni obce proslo od 1. ledna 2010 vyznamnou zménou.
Jesté v roce 2009 méstské rady z rozpoctu mésta prerozdélovaly knihovnam finance.
Proti tomuto prerozdélovani byla fada finskych knihovnikl. V podstaté se jednalo o stej-
ny zpUsob, jakym ¢eské obce dotuji knihovny. Ve Finsku poté rovnéz vznikal problém s
nerovnosti objemu financi, které mésta dostavala.

Od nového roku doslo k zasadnimu obratu. Mésta nyni budou dostavat na knihovni
sluzby pau$alné 53,64 eur na obyvatele. Ostrovni mésta dostanou o 20 % vice, stejné
jako samospravni tzemni celky s hustotou méné nez dva obyvatelé na kilometr tverec-
ny. Uzemni celky s hustotou dva az pét obyvatel na kilometr ¢tvere€ny obdrzi o deset
procent vice. Pfedpoklada se, ze €astka se bude rok od roku mirné lisit.

2) Ministerstvo Skolstvi

Ministerstvo méstim jesté navic pfispiva na rekonstrukci knihoven, popf. vystavbu
knihoven ¢&i nakup bibliobusu. V poméru vicéi obcim tak pfispiva na provoz knihoven
34,08 % z celkového objemu financi. V sou¢asné dobé jsou schvalené dotace pro jed-
notliva mésta az do roku 2013.2

Ministerstvo dale poskytuje granty:

» Severska kooperace pojizdnych knihoven

Grant je uréen pro samospravni Uzemni celky, které provozuji pojizdnou knihovnu,
jejiz plsobnost neni pouze na GUzemi Finska. Jedna se napfiklad o Muonio v oblasti
Laponska. Odsud vyjizdi pojizdna knihovna do norského Kautokeino a $védské Kiruny.
V roce 2008 celkova ¢astka ¢inila 87 tisic eur.3
* Podpora zvlastnich ukoli

Grant je uréen pro samospravni Uzemni celky a jejich knihovny, které v ramci svého
provozu nabizeji specialni sluzby. Jedna se napfiklad o oddéleni vicejazy&né knihovny.
Dale z tohoto grantu plynou finanéni prostfedky pro centralni knihovnu, ktera koordinuje

1 Finsky Kunta

2 Finsko. Opetusministerid. Opetusministerion avustukset kirjastoille.[ Grants of the Ministry of
Education] [online]. Helsinki : Opetusministerid, c2006 [cit. 2010-02-15]. Text ve finstiné. Dostup-
ny z WWW: < http://www.minedu.fi/OPM/Kirjastot/avustukset/?lang=fi>.

3 Tamtéz
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déni knihovni sité, pofada seminare, knihovnicka setkani a podobné akce véetné kultur-
nich. Prosttedky z grantu plynou také regionalnim knihovnam.*

* Centralizovana sit’

Grant podporuje celonarodni knihovnické projekty, které jsou vyuzivany vSemi verej-
nymi knihovnami v zemi.5

* Pilotni aktivity

Grant je ur¢en pro vSechny vefejné knihovny na rozvoj novych projektt a jejich tes-
tovani.6

Nasledujici tabulky uvadi finanéni vydaje finskych vefejnych knihoven za roky 2008
a 2007 (v eurech).

Financovani finskych knihoven v roce 2008

Celkové vydaje v roce 279.009.212,68 100.00 %

Financovani finskych knihoven v roce 2007

Celkové vydaje v roce 264.252.876,00 100.00 %

Z uvedenych ¢&isel vyplyva, Ze Finsko nezlstava nic dluzno povésti knihovnické vel-
moci, a do knihovni sité tak putuje ¢astka, ktera ji dovoluje udrzovat v nadstandardnim
stavu.

| zde se ale knihovnici potykaji s problémy spojenymi s financovanim, coz vede v
soucasné dobé krize k ruseni knihoven popfipadé redukci personalu.” Némecky kni-
hovnik Andreas Mittrowann dale vidi rizika pfedev§im ve zvySovani objemu finanénich
prostiedkl na samoobsluzné knihovnické sluzby na tkor lidskych zdroja.®

4 Tamtéz

5 Finsko. Opetusministerié. Opetusministerién avustukset kirjastoille.

6 Tamtéz

7 To je pfiklad mésta Tampere, které nedavno otevrelo novou hlavni knihovnu. Provoz vSak je vSak
natolik drahy, Ze bylo uzavieno nékolik pobocek.

8 MITTROWANN, A. Skandinavské knihovny o&ima prednich knihovnickych expertti z Evropy,
USA, Nového Zélandu a Australie . Knihovna Plus [online]. 2009, ro¢. 5, &. 1, [cit. 2010-03-04].
Dostupny z WWW: <http://knihovna.nkp.cz/knihovnaplus91/ressl.htm>.
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Analyza legislativy

Knihovni zakony Skandinavie maji dlouhou tradici — vyjma Svédska, které pfijalo sviij
prvni zakon az v roce 1997. Vyvoj finské knihovni legislativy jsem detailné popsal v prvni
kapitole, a proto bych se nyni zaméfil na posledni knihovni zakon z roku 1998 v¢etné
dekretu.

V prvé fadé si je potfeba uvédomit, ze finsky knihovni zakon a dekret jsou nepfrili§ roz-
sahlé, avSak pragmatické legislativni dokumenty.

Zakon se vénuje nasledujicim otazkam vefejného knihovnictvi:

. Do cilu knihoven, jejichz existenci zajiStuje obec, patfi samoziejmé zajisténi
informacnich a knihovnickych sluzeb a dale rozvoje virtualnich a interaktivnich sluzeb.

* Ackoli je zajisténi knihovnickych a informacnich sluzeb povinné, obec se muze
rozhodnout, zda tyto sluzby nebude poskytovat v ramci ¢aste¢né &i Uplné spoluprace
s jinou obci. Dulezité je pfitom zajiSténi profesionalnich sluzeb a zohlednéni rozdilnych
jazykovych oblasti s dirazem na Laponsko.

Vymezeni funkce centralni a regionalni knihovny.

Zaijisténi bezplatnych sluzeb knihoven véetné MVS.
Hodnoceni knihovnické €innosti je povinnosti kazdé obce.
NejvysSim uradem je pro finské knihovny ministerstvo Skolstvi.

Dekret nasledné konkretizuje sluzby vefejnych knihoven:
*  Centralni knihovna ve Finsku plsobi jako koordinator méstského knihovnictvi.

* Regionaini knihovna pusobi jako koordinator méstského knihovnictvi pro dané
uzemni celky.

* Funkce regionalniho ufadu je vazana na knihovnickou &innost.

« Kvalifikaéni pozadavky, které nafizuji vysokou miru profesionality, musi splfovat
kazda knihovna.

Stejné jako u Eeského knihovniho zakona jeho finsky protéjSek v podstaté nekonkre-
tizuje knihovnické a informacni sluzby natoz typologii knihoven (resp. jejich profilovani).
Je to dano predevsim faktem, Ze z hlediska historického vyvoje jsou vSechny finské
knihovny povazovany za vefejné. UrCité rozloZeni knihovni sité a typologii nasledné
nabizi az ministerstvo Skolstvi.

Co se tyCe bezplatnostl sluzeb, ta je zajisténa ve vSech skandlnavskych knihovnach.
Cesky zakon rovné&Z uklada poskytovat bezplatné sluzby, nicméné administrativni po-
platky stale existuji a liSi se podle velikosti obce, kde knihovna funguje. Z diskuzi s ¢es-
kymi knihovniky vyplyva, Ze zrueni téchto poplatkd by nepfispélo k vy$Si navstévnosti.
Naopak se spiSe razi nazor ,co je zdarma, je nekvalitni ¢i nedivéryhodné”. Navic se
jedna o jeden ze zdrojl pfijmi knihovny. Finové tuto problematiku citi naopak.

Zasadni rozdily potom miZeme sledovat v oblasti odbornych poZadavk( na knihov-
niky — v povinnosti poskytovat knihovnické a informaéni sluzby. Zatimco u nds mohou
v knihovnéach pracovat zaméstnanci bez knihovnického vzdélani, ba dokonce dobrovol-
nici, ve Finsku je nutné obsadit knihovnu dvéma tfetinami profesionélnich knihovnika.
Pravé proto se Finové fadi mezi knihovnické velmoci. A€ je hustota knihoven nékoli-
kanasobné& niz$i nez v Cesku, kvalita poskytovanych sluZeb je naopak na diametralné
vys$Si Urovni. A to také diky bibliobustim.
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078

Navrh optimalizace ¢eské sité knihoven

Ceska sit verejnych knihoven a jeji tradice saha az do prvni republiky, kdy knihovni
zakon z roku 1919 ukladal obcim povinnost poskytovat knihovnické sluzby. Diky tomu
dnes muzeme sméle Fici, Ze nase sit knihoven patfi mezi nejhustSi na svété. Zasadnim
problémem rozvoje knihovnickych sluzeb ovSem je naprosta nevyvazenost kvality po-
skytovanych sluzeb a jeji velmi slozité méfeni.

Pficiny tohoto stavu samozfejmé tkvi i v historickych udalostech po roce 1945. Za-
timco Finové se state¢né ubranili nastupu komunistické moci, tehdej$i Ceskoslovensko
podlehlo. Na dlouha desetileti tak byl rozvoj kultury, a tedy i knihoven, limitovan totalitni
ideologii a zkostnatélym systémem jednotné soustavy knihoven, ve které se jen velmi
téZko prosazovaly progresivni metodické postupy. To je vSak i problém v sou€asnosti.

Cesko se dnes nachazi v podobné situaci jako Finsko v Sedesatych letech. Tehdy
byla v zemi tisicl jezer velmi husta sit knihoven (pres ffi tisice knihoven). Sluzby ovSem
nemély valnou kvalitu. Novy zakon z roku 1961 byl ale pro finské knihovnictvi Zivou
vodou. Obrovska finanéni injekce umoznila postupnou racionalizaci sité a zaroven zvy-
Seni Urovné sluzeb. A to hlavné diky redukci poctu knihoven a bibliobus(im. Vedle toho
vznikaly nové moderni budovy pro knihovny. Mobilni knihovny s profesionalnim knihov-
nikem umoznily dostupnost takovych sluzeb i v nejvzdalengjsich obcich s par stovkami
obyvatel. Finska vlada se do tohoto modelu nebala investovat miliony finskych marek,
a do konce sedmdesatych let po zemi jezdily vice nez dvé stovky pojizdnych knihoven.
Tim se podafilo nahradit ¢innost vice nez 1 500 knihoven.

Domnivam se, zZe zhruba 4 600 ¢eskych neprofesionalnich knihoven s dobrovolnym
knihovnikem je velkym soustem nejen pro krajské knihovny, ale i pro metodickou €in-
nost Narodni knihovny.

Shriime si nyni negativa husté sité do konkrétnich bodu:

» obce nemaji dostatek financi na podporu své knihovny;

* regionalni funkce povéfenych knihoven nepostacuje pro zvySeni urovné sluzeb;
profesionalni knihovnici i pfes svou snahu nemohou piné rozvijet sluzby malych kniho-
ven — v praxi to vypada vétsinou tak, Ze jednou ro¢né dojde k vyméné fondu a zakladni
konzultaci — to jednoduse nestaci;

» dobrovolni knihovnici neposkytuji profesionalni sluzby, coz je pro uzivatele omezujici
— soucasné moznosti informacnich a knihovnickych sluzeb jsou tak pro né uzavienou
kapitolou (nemluvé o moznosti organizovat napfiklad vyukové seminare vypocetni tech-
niky); metodické (dobrovolné) pokyny se aplikuji jen stézi;

* omezena oteviraci doba;

* nevyhovujici prostory;

» neposkytnuti pfistupu k internetu;

* netransparentnost financovani.

Financovani ¢eskych knihoven je dalSim problémem, ktery by zasluhoval vétsi pozor-
nost a transparentni reformy. Objem financi, ktery plyne do ¢eského a finského knihov-
nictvi, je diametralné odlisny. Samoziejmé, Ze i finské knihovny se potykaji se svymi
problémy, nicméné udrzuji si kvalitu poskytovanych sluzeb. Ve Finsku jsem se nesetkal
s pfipadem, Ze by vefejna knihovna méla provozni problémy. OvSemze kvuli finanéni
krizi dochazelo k zavirani poboc¢ek a propousténi zaméstnancu. Pfesto rozsah sluzeb
se vzdy snazil byt zachovan.

Pfi navstévé Krajské védecké knihovny v Liberci se vSak objevuji nepfipustné prak-
tiky z krajského ufadu, ktery po vyméné politické garnitury v roce 2009 zkratil rozpocet
knihovny o vice nez 15 procent. To je désivé Cislo, které s sebou nese fadu nepopular-
nich Uspornych opatfeni. Na druhou stranu je v8ak nutné obdivovat state¢nost knihov-
nikd, ktefi neustale trpélivé vysvétluji a bojuji o kazdou korunu navic.

Koloto¢ kolem vystavby nové budovy Moravskoslezské védecké knihovny v Ostravé
nebo dostavéni kfidla JihoCeské védecké knihovny pak nelze oznadit jinak nez jako
politicky vysméch ¢eskému knihovnictvi.

knihovna
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V sougasné dobé existuji dva sméry, kterymi se Cesko muze inspirovat. V prvé fadé
prestat Setfit na knihovnach, coz se déje v poslednich dvaceti letech neustale. Domni-
vam se, ze by stadilo prestat davat prednost nesmysinym projektim krajskych viad.1?
Za druhé investovat do modernich pobocek knihoven ¢i do jejich modernizace (popf. do
bibliobus() tak, aby se postupné zvysovala kvalita sluzeb.

U obou moznosti je vSak nutné rozvijet marketingové aktivity, a to nejen u krajskych
knihoven, jak tomu je. Pokud knihovny budou mit povést vzdélavacich modernich cen-
ter, lidé si budou knihovnik(l vazit. Tak samoziejmé do knihoven poputuje mnohem vice
financi i ze soukromého sektoru, coz je dalsi silnou strankou finského knihovnictvi.

Musim podotknout, Zze ziskavani sponzorl se dafi v liberecké krajské knihovné, kde
podnikatelé povazuji tento krok za prestizni. Nicméné podivejme se na budovu a vyba-
veni knihovny v severoCeské metropoli. Je tzv. open-space, ma moderni technologické
zazemi," kulturni prostory, nahravaci studio,'? zarover mnoho koutt, kde najde &tenafr
svuj klid, a velmi pfijemné naladéné zaméstnance. Je to krasné zazemi, které si zaslu-
huje spiSe tuéné dotace na dalsi rozvoj, nikoli drastické Skrty.

Domnivam se, Ze optimalizovani financovani Ceského verejného knihovnictvi je velmi
dlouhodoby proces, ktery nezaruci zlepSeni ani v pfistich nékolika desitkach let. Pomoc
by v8ak mohla Evropska unie, ktera by definovala povinny finanéni ramec pro verejné
knihovnictvi v ¢lenskych zemich.

Pro optimalizaci ¢eského knihovniho zakona jsem zvolil tfi nasledujici oblasti:

* Rozsah knihovnickych sluzeb

Podle mého nazoru by do zakona méla byt zakomponovana povinnost obce poskytovat
knihovni sluzby. Zda se, Ze v soucasnosti by to znamenalo nepredstavitelnou zatéz jak
organizacni, tak finan¢ni. Domnivam se vSak, ze pfi stejném modelu jako ve Finsku, by
obce mohly zajistovat sluzby kooperativné nebo v ramci pojizdného knihovnictvi. Dnes
napfiklad mnoho obci na Jesenicku ¢i v oblasti Beskyd pfistup k t€émto sluzbam nema.

» Vzdélani knihovniku

Zakon by mél rovnéz urdit, s jakou kvalifikaci Ize zastavat pozici knihovnika v profe-
sionalni knihovné. Kvuli husté siti knihoven neni samoziejmé& mozné, aby v neprofe-
sionalnich knihovnach praci vykonavali lidé s knihovnickym vzdélanim, nicméné by
meli alespon navstévovat certifikované seminare. Je zde samoziejmé otazka, zda by
dobrovolnici chtéli podobné vzdélavaci akce absolvovat. Co se tyCe profesionalnich
knihovnikU, je mudj nazor mnohem striktngjSi. V zakladnich profesionalnich knihovnach
by méli pracovat lidé s minimalné stfednim knihovnickym vzdélanim, pfi¢emz na pozici
vedouciho by méli povinnost do &ty let absolvovat distanéni vysSi odborné vzdélani.
V krajskych knihovnach by mohli na pozici knihovnika profesionala pdsobit lidé bud s
vy$§im odbornym vzdélanim &i absolventi bakalarskych studii. Management knihovny
by se mél skladat vyhradné z absolventti magisterskych studijnich program.

* Financovani

Nevyvazenost dotaci od obci &i kraju by stat mohl vyresit celoploSnym uréenim Castky
na podporu knihovnickych sluzeb, ktera by se pfepocitala na pocet obyvatel. Vedle toho
by krajské knihovny a knihovny povéfené regionalnich funkci dostavaly zvlastni finanéni
prostfedky uréené pro tento ucel.

Zaveér

Rad bych timto ¢lankem vyvolal v €eské knihovnické vefejnosti diskuzi nad moz-
nostmi aktualizace soustavy, zasadit se o prahledné financovani a upravit nékteré body
knihovnickeé legislativy. Jsem si védom toho, Ze tento ¢lanek je pouze vykfikem v dobé,
kdy ¢eské knihovny spiSe zaznamenavaji odliv étenafll a zajmu vefejnosti. Nicméné
pokud by mél byt alespori ¢aste¢nou inspiraci, pak splnil svuj ucel.

9 Rozdil je zhruba pét miliard korun.

10 Napfiklad zakovské jizdné zdarma ve Stfedodeském kraji je neuvéfitelné mrhani, které jiz kraj-
skou pokladnu staly desitky miliond korun.

1V knihovné funguje jiz normalné i self-check, tedy automatické vraceni knih.

12 Stejné jako v Helsinkach si zde lidé mohou domluvit nataceni, byt je placené.
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